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Dopravny podnik mesta PreSov, akciova spolo¢nost, Bardejovska 7, 080 06 Lubotice
(dalej len ,,dopravca™) podla zdkona &. 514/2009 Z. z. o doprave na drédhach v zneni
neskorsich predpisov a zékona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave a vyhlasky ¢. 124/2012 Z.
z., ktorou sa vykondva zékona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave vydava

PREPRAVNY PORIADOK MESTSKEJ HROMADNEJ DOPRAVY V PRESOVE

Uvodné ustanovenia

Tento prepravny poriadok sa vztahuje na mestski hromadnti  dopravu
v Presove, v obciach Bzenov, Dulova Ves, Fintice, Haniska, Lubotice, Maly Sari§, Ruska
Nova Ves, Teriakovce, Vysna Sebastova, Zaborské a v meste Velky Sari§, ktort vykonava
Dopravny podnik mesta PreSov, akciova spolo¢nost, Bardejovska 7, 080 06 Lubotice,
1CO: 31718922.
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Prepravny poriadok podrobne upravuje podmienky vykondvania mestskej autobusovej
a trolejbusovej dopravy pri preprave osdb, priruénej batoziny, zvierat a veci, medzi
prevadzkovatelom dopravy (dalej len ,dopravca™) aucastnikmi prepravy. Sucastou
prepravného poriadku je Tarifa mestskej hromadnej dopravy v PreSove (d’alej len ,tarifa* —
priloha €. 2).

Dopravca je prostrednictvom svojich opravnenych osob, t.j. prostrednictvom vodica
alebo in¢ho svojho zamestnanca povereného vykonom kontroly (revizor) alebo organizaciou
prepravy (dispeCer) opravneny davat cestujucim pokyny a prikazy na =zaistenie ich
bezpec¢nosti alebo bezpecnosti a plynulosti cestnej premavky. Opravnené osoby dopravcu
s kontrolnym odznakom a preukazom (revizori) a vodi¢i mozu dalej vykonavat ukony,
ktorymi sa zabezpeCuje a kontroluje plnenie prepravnych a tarifnych podmienok. K tymto
ukonom patri aj zistovanie totoznosti cestujucich, ktori sa nevedia preukdzat’ platnym
cestovnym listkom.

Clanok 1
Rozsah dopravy

Dopravca vykonava mestsku hromadnu dopravu (d’alej len ,,MHD*) v rozsahu mestske;j
autobusovej dopravy a trolejbusovej dopravy, podl'a tohto prepravného poriadku v stlade
s dopravnymi licenciami, povolenim na vykon povolania prevadzkovatel'a osobnej cestnej
dopravy, pravidlami prevadzkovania dopravy na drdhe a so zmluvami o vykone vo verejnom
zaujme a so zmluvami o sluzbach uzatvorenymi medzi dopravcom a samospravnymi organmi
(prevadzkova povinnost’) ako objednavatel'mi.

Clanok 2
Zmluva o preprave o0sob

Prepravny poriadok MHD v PreSove, Tarifa MHD v PreSove (d’alej len ,tarifa®)
a cestovné poriadky umiestnené na zastavkach (d’alej len ,,zastavkovy cestovny poriadok®) su
pre cestujucich verejnym navrhom dopravcu na uzavretie zmluvy o preprave osob.
1. Potvrdenim o uzavreti zmluvy o preprave a dokladom o zaplateni cestovného je platny
cestovny listok.
2. Cestujuci sa uzavretim zmluvy o preprave zavédzuje dodrziavat podmienky tohto
prepravného poriadku a tarify.

Clanok 3
Prava a povinnosti dopravcu

Ak st splnené podmienky podla prepravného poriadku a umoziuji to prevadzkové
podmienky, najmi technicky stav, obsaditel'nost’ alebo vytazitelnost vozidla a spdsobilost’
vodi¢a, a nebrania tomu priciny, ktoré nemozno odvratit, dopravca je povinny vykonat
prepravu (prepravna povinnost).

Dopravca je povinny:

1.  Zaistit prevadzkovanie trolejbusovej drahy a udrziavat’ ju v prevadzkyschopnom stave.
2. Prevéadzkovat trolejbusovli drahu podla povolenia na prevadzkovanie drahy a pravidiel
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prevadzkovania dréhy.
Zabezpecit', aby drédhu, dopravu na drahe a autobusovu dopravu prevadzkovali osoby,
ktoré splnajii predpisani odbornii spdsobilost, zdravotnii spdsobilost a psychicki
sposobilost’.
Vystrojit' a oznacit’ opravnené osoby dopravcu (vodi€i, dispeceri, revizori), ktoré maji
pravo davat’ cestujucim pokyny na zachovanie bezpecnosti a plynulosti dopravy.
Oznacit priestory v obvode dréhy, ktoré nie st pristupné verejnosti.
Pri prevadzkovani MHD pouzivat’ vozidla s technickym preukazom vozidla a v takom
technickom stave, ktory zodpoveda schvalenej technickej sposobilosti.
Zastavit’ prevadzku vozidla, ktoré ohrozuje bezpecnost’ dopravy, bezpecnost’ a zdravie
0sOb, majetok alebo zivotné prostredie nad unosnt mieru zat'azenia.
Zabezpecit', aby vozidla viedli osoby, ktoré st drziteI'mi preukazu na vedenie vozidla
a platného dokladu o zdravotnej a psychickej spdsobilosti na pracu.
Prepravovat’ cestujucich podla tarify (tarifnd povinnost) a cestujucemu, ktory zaplatil
cestovné alebo prepravné predat’ na uréenych miestach cestovny listok.
Starat’ sa o bezpecnost, pohodlie a pokojni prepravu cestujicich a o prepravu prirucnej
batoziny podl’a ustanoveni tohto prepravného poriadku.
Postarat’ sa o bezpecnost’ a zdravie cestujiicich a o zabezpecenie prvej pomoci ak su
ucastnikmi dopravnej nehody.
Utvarat’” podmienky, ktoré umoziuju prepravu telesne a zrakovo postihnutych osob
a zvysit pohodlie prepravy starych l'udi a matiek s malymi det'mi.
Vozidlo uréené na prepravu cestujicich oznacit’' v stlade s § 5 vyhlasky ¢. 124/2012 Z. z.,
ktorou sa vykondva zékon ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave:

a) na prednom cele a pravej bocnej Casti vozidla v smere jazdy ¢islom linky a ndzvom

cielovej zastavky citateInym zvonka aj za tmy,

b) vo vozidle ¢islom linky a ndzvom ciel'ovej zastavky,

c) na zadnom cele vozidla oznaenim Cisla linky citatelnym zvonka,

d) eviden¢nym Cislom vozidla.
Zabezpecit’ zverejnenie a pristupnost’ prepravného poriadku, cestovného poriadku, tarify,
ako aj dalSich prevadzkovych udajov a informacii potrebnych pre cestujucich
v predajniach cestovnych listkov dopravcu a v sidle dopravcu. Zakladné informacie
z prepravného poriadku a tarify podla moznosti zverejnit vo vozidlach MHD
a na zastavkach, kde st na to vytvorené podmienky.
Zverejnit’ a spristupnit’ na vSetkych zastadvkach MHD zastavkové cestovné poriadky.
Informovat’ vhodnym sposobom (napr. vyvesky na zastdvkach a vo vozidlach, oznamy
v tlaci, rozhlase, televizii, na internete - www.dpmp.sk) cestujucich o zmenach
v organizacii MHD (napr. zruSenie linky alebo zmena jej trasy, zmena cestovného
poriadku, zmena tarify), ktoré st dolezit¢ vo verejnom zaujme, a to najmenej 15 dni
vopred, ak ide o pripravované alebo vopred zndme zmeny; inak informovat’ neodkladne
vhodnym spdsobom, len ¢o sa o nich dozvie.
Oznacit trvalo zriadent zastavku oznac¢nikom, ndzvom zastavky, ¢islami liniek, ktorych
vozidla v zastdvke zastavuju a zastavkovym cestovnym poriadkom (s vynimkou
vystupnej konecnej zastavky).
Udrziavat’ oznacenie zastavky pre cestujucich v prevadzkyschopnom stave a Cistote.
Osobam, ktoré nemaju pristup do vozidla, nie je dovolené zdrziavat sa na zastavke
a v zastavkovom pristresku; veci a zvierata, ktoré nie je dovolené brat’ so sebou do
vozidla, nesmu sa brat’ na zastavku a do zastavkového pristresku.
Zabezpecit, aby v styku s cestujicim kazdd opravnend osoba dopravcu vystupovala
rozhodne a nestranne, pri¢om zachovala slusnost’ a zdvorilost’.
Pri obsluhe zastavok ,,Na znamenie* je vodi¢ povinny zastavit’ na zastdvke vzdy, ked’ sa
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na nej nachadza cestujlci. Na zastavke ,,Na znamenie* je vodi¢ povinny zastavit' vzdy,
ak cestujuci vo vozidle pouzije signaliza¢né tlacidlo.

Vodi¢ moze odmietnut’ vykonat' prepravu alebo prerusit prepravu, ak spravanie
cestujuceho vzbudzuje obavu o bezpecnost alebo zdravie vodi¢a alebo ostatnych
cestujucich.

Zabezpecit', aby sucasne obsluhovali cestujucich na zastdvke max. dve vozidla stojace
v rade za sebou. Tretie vozidlo mdze obsluhovat’ cestujucich az pri zastaveni na zastavke
pri oznacniku zastavky.

Vodi¢ pred zatvorenim dveri vozidla je povinny ukoncenie vystupu a nastupu oznamit
cestujucim zvukovym a svetelnym znamenim ,,NEVYSTUPUJTE — NENASTUPUJTE*.
Vodi¢ je povinny zabezpecCit prislusSnym technickych zariadenim ohldsenie nazvu
zastavky, a to najneskor pri zastaveni vozidla v zastavke.

Zabezpecit' orientdciu cestujucich vo vozidle a informovat’ cestujicich pomocou
obrazkovych znaciek (piktogramov) a vyvesiek.

Potvrdit' na poziadanie cestujuceho dizku meskania spoja, ak spoj meskal viac ako
20 minut alebo nesiel vobec a vydat’ o tom potvrdenie v sidle dopravcu.

Zabezpecit' v rozsahu poskytovanych dopravnych a stvisiacich ¢innosti vlastné priestory
na parkovanie a gardzovanie vozidiel a d’alSie vybavenie potrebné na prevadzku, udrzbu,
technicka kontrolu a na starostlivost’ o vodicov a cestujucich.

Vybavit' kazdé vozidlo, ktoré sa pouziva na prepravu osob, dokladom o opravneni
podnikat’.

Byt poisteny pre pripad zodpovednosti za Skodu spdsobent cestujliicim a tretim osobam
prevadzkou vozidiel (§427, 764 a 769 Obcianskeho zékonnika), ¢innostou vodi¢ov
a opravnenych osob dopravcu.

Dopravca mé narok na uhradu Skody na vozidle MHD alebo dopravnom zariadeni, ktora
bola sposobené cestujliicim.

Dopravca si vyhradzuje pravo zaviest na vybranych zastdvkach povinny nastup
na predné dvere.

Dopravca mdze na vybranych linkach a tisekoch zaviest’ prepravu bicyklov.

Clanok 4
Postavenie, prava a povinnosti cestujuceho

Cestujuci, ktory splni podmienky stanovené prepravnym poriadkom a tarifou, ma pravo,
aby ho dopravca bezpecne, riadne a véas podla cestovného poriadku prepravil do jeho
cielovej zastavky.

Ak to umoznuji prepravné podmienky ma cestujici v stlade s prepravnym poriadkom
pravo na prepravu priruc¢nej batoziny a domacich zvierat.

Cestujuci ma pravo pozadovat potrebné informécie, tykajlice sa podmienok jeho
prepravy.

Pri neuskuto¢neni, nedokonceni, preruseni alebo zastaveni prepravy, cestujici s platnym
cestovnym listkom mé prdvo na primerani nahradntl prepravu do zastavky, po ktoru
zaplatil cestovné, inym spojom tej istej linky, alebo inym spojom inej linky dopravcu.
Cestujuci nemd narok na nahradu Skody vzniknutej cestujicemu pouzitim inej ndhradne;j
prepravy.

Cestujuci ma pravo na nahradu za poskodenie priru¢nej batoziny len v pripade, ak spiiia
podmienky na jej prepravu podla tohto prepravného poriadku, k poskodeniu doslo
zavinenim dopravcu a poskodenie neodkladne ohlasil vodicovi.

Cestujuci je povinny dodrziavat’ ustanovenia tohto prepravného poriadku, tarify a pokyny
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opravnenej osoby dopravcu. Svoje prava, vyplyvajice z tohto prepravného poriadku,
uplatiiuje cestujlici disciplinovane u pritomnej opravnenej osoby dopravcu (revizor,
kontrolér, dispecer), u vodic¢a len v Case, ked vozidlo stoji v zastavke alebo v sidle
dopravcu.

Pred zacCatim prepravy ma cestujici povinnost' oboznadmit’ sa s ponukou a pravidlami
prepravnych sluzieb, ktoré st obsiahnuté v zastavkovom cestovnom poriadku, v tomto
prepravnom poriadku a v tarife. Dopravca na mieste ur¢enom pre kontakt s cestujucimi
predlozi na poziadanie cestujuceho na nahliadnutie tento prepravny poriadok, tarifu
a zastavkovy cestovny poriadok (poriadky). Nevedomost' o tarifnych a prepravnych
podmienkach neospravedliuje a nie je dovodom na odpustenie alebo znizenie uhrady
za cestovanie bez platného cestovného listka.

Cestujuci je povinny pred prepravou zakupit' si cestovny listok podla tarify a byt
na zastavke pripraveny na nastiipenie do vozidla.

Cestujuci je povinny spravat’ sa pri ¢akani, nastupovani, pocas jazdy a pri vystupovani
tak, aby neohrozoval bezpecnost’ ani plynulost MHD a cestnej premavky, najma nesmie
na zastavke bez nastupného ostrovceka vstupovat’ na vozovku, kym vozidlo nezastavi.
Cestujuci je povinny zdrziavat sa na zastdvke najmenej pol metra od nastupnej hrany
zastavky:

a) do Uplného zastavenia vozidla v zastavke a otvorenia dveri,

b) po zvukovom a svetelnom znameni ,NEVYSTUPUJTE — NENASTUPUJTE®,

pri zatvarani dveri vozidla a pri odchode vozidla zo zastavky.

V priestore zastavky je cestujuci povinny dodrziavat’ Cistotu. V zastavkovom pristresku
a na zastavke je zakazané fajcit’.
Vo vozidlach MHD je zavedena prevadzka, v ktorej cestujuci, pokial’ nie je drzitel'om
platného predplatného cestovného listka alebo platného SMS cestovného listka,
je povinny oznacit' si ihned’ pri nastupe do vozidla papierovy cestovny listok.
Neoznaceny papierovy cestovny listok je neplatny.
Cestujuci je povinny poskytnut’ opravnenej osobe dopravcu na kontrolu platnosti
papierovy cestovny listok alebo predplatny cestovny listok alebo SMS cestovny listok
v mobilnom teleféone, ako aj dalSie doklady opravilujuce cestujuceho na bezplatnu
prepravu alebo zl'avnenu prepravu.
Cestujuci s SMS cestovnym listkom je povinny nastipit’ do vozidla MHD uzZ s platnym
SMS cestovnym listkom vo svojom mobilnom telefone. V pripade kontroly je povinny
predlozit’ svoj mobilny telefon opravnenej osobe dopravcu na kontrolu platnosti SMS
cestovného listka a redlnym sposobom umoznit’ overenie vSetkych potrebnych nélezitosti
o jeho platnosti. Zaroven cestujiici poskytne pri kontrole maximdlnu sucinnost
k overeniu platnosti SMS cestovného listka. Ak cestujuci nesplni tieto podmienky alebo
Cast’ z nich, je pri kontrole povazovany za cestujuceho bez platného cestovného listka.
SMS cestovny listok je neplatny, ak opravnend osoba dopravcu zisti, ze kéd SMS
cestovného listka je neplatny.
Cestujuci je povinny sa vo vozidle spravat’ tak, aby svojim spravanim neohrozoval
bezpe¢nd, pokojni a pohodlni prepravu ostatnych cestujucich, najmid obtazovanim
cestujucich alebo osadky vozidla neprimeranym hlukom alebo zapachom, prepravou
nevhodne] prirucnej batoziny alebo zvierata alebo znecistenim vozidla a priestorov
dopravcu urcenych cestujucim, neposkodzoval vozidlo a zariadenia dopravcu sluziace
cestujicim, a nespdsoboval Skodu ostatnym cestujiicim a opravnenym osobam dopravcu.
Je povinny dbat’ na pokyny a prikazy vodica alebo in¢ho ¢lena osadky vozidla, revizora
alebo dispecera na zaistenie bezpe€nosti cestujicich alebo bezpecnosti a plynulosti
cestnej premavky oznamované Ustne alebo zvukovym a svetelnym znamenim zariadenia
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vozidla. PoruSenie tychto povinnosti je podla §46 zdkona ¢. 56/2012 Z. z. o cestnej
doprave priestupkom s moznost'ou ulozenia blokovej pokuty revizorom.
Cestujucemu nie je dovolené najma:

a) neopravnene sa zdrziavat' v prevadzkovych priestoroch dopravcu, ktoré nie s
urcené cestujucim alebo verejnosti, alebo vo vozidle, ktoré nevykondva cestni
dopravu a je povinny uposlichnut’ vyzvu na ich opustenie,

b) pdsobit’ rusivo na vodica pri vykone jeho sluzby,

c) pozadovat pocas jazdy od vodica informécie alebo predaj cestovného listka,

d) zdrziavat sa na mieste, kde brani vodi¢ovi vo vyhl'ade z vozidla,

e) vstupovat’ do kabiny alebo priestoru vozidla vyhradeného pre vodica,

f) nastupovat, vystupovat’ a zdrziavat sa v priestore dveri vozidla a po zvukovom
a svetelnom znameni ,NEVYSTUPUJTE —- NENASTUPUJTE",

g) davat’ alebo napodobniovat znamenia pouzivané dopravcom v prevadzke MHD,
uvadzat’ do Cinnosti a pouZzivat’ zariadenia dopravcu, ktoré st urené na obsluhu
vozidiel a dopravnych zariadeni,

h) zdrziavat' sa na mieste, kde to prekdza nerusenému vystupovaniu a nastupovaniu
cestujucich a ich tarifnému vybavovaniu,

1) davat’ (zneuzivat) urCené znamenia vodicovi signalizacnym zariadenim vozidla,
ak na to nie su dovody,

J)  fajcit vo vozidle,

k) konzumovat’ potraviny a napoje vo vozidle,

1) vyklanat sa z vozidla,

m) nechat’ sprevadzané deti stat’ alebo kl'acat’ na sedadlach vozidla,

n) vyhadzovat odpadky a iné veci z vozidla a nechat’ vy¢nievat’ veci z vozidla,

o) odkladat’ veci a zvierata na sedadlo,

p) piskat, spievat, hlu¢ne sa spravat, hrat na hudobnom néstroji alebo verejne
pocuvat’ reprodukovant hudbu a re¢,

q) neopravnene otvarat’ dvere vozidla a bezdovodne uvadzat’ do ¢innosti bezpecnostné
a iné zariadenia dopravcu.

Cestujuci sa musi sam starat’ o to, aby na nastupnej zastavke vcas nastapil do vozidla

a v cielovej zastavke vcas z vozidla vystapil.

Cestujuci moze nastupit’ do vozidla a z neho vystupit len ak nie je vozidlo v pohybe a len
v zastavke alebo na mieste uréenom opravnenou osobou dopravcu. Ak ide o zastavku
»Na znamenie“, cestujuci vo vozidle je povinny pred vystupovanim na zastavke
,»INa znamenie* pouZit’ signalizacné tlacidlo a dat’ vodicovi signal s dostatocnym casovym
predstihom, aby ten mohol bezpe¢ne zastavit’ na zastavke.

Dverny priestor na vystup / nastup sa pouziva podla oznacenia. Cestujuci so znizenou
pohyblivostou ma pravo nastupit na predné dvere. Na predné dvere nastupuje aj
cestujuci, ktory si chce zakupit’ cestovny listok od vodica formou doplnkového predaja.
Cestujuci vystupujuci z vozidla ma prednost’ pred cestujucim nastupujucim do vozidla.
Cestujuci, ktory stoji vo vozidle, je povinny sa pocas jazdy drzat’.

Ak je vozidlo vybavené zariadenim na ovladanie dveri cestujicimi, cestujuci je povinny
pred nastipenim do vozidla alebo vystupenim z vozidla v¢as stlacit’ tlacidlo prislusnych
dveri a tak zabezpecit' ich otvorenie po zastaveni vozidla v zastavke.

Ak cestujuci potrebuje na vystup z vozidla dlhsi ¢as, je povinny na to upozornit’ vodica
uréenym znamenim signaliza¢ného zariadenia vozidla.

Ak to vyzaduju prevadzkové alebo iné vazne dovody, je cestujuci povinny na pokyn
opravnenej osoby dopravcu z vozidla vystapit, a ak chce v ceste pokracovat’, na jeho
pokyn vcas nastlpit’.

Po prichode vozidla na vystupnii kone¢nu zastavku, vSetci cestujuci su povinni vystupit
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22.

23.

24.

25.

26.

z vozidla.

Cestujuci, ktory znecistil vozidlo alebo iné zariadenie dopravcu, je povinny bez meskania
odstranit’ znecistenie (uviest’ miesto do pdvodného stavu) alebo zaplatit’ thradu nékladov
na Cistenie. Dopravca mé pravo vymahat' nahradu Skody v zmysle platnych pravnych
predpisov. Tym nie je dotknutd moZznost’ ulozenia blokovej pokuty revizorom.

Ak cestujuci svojim konanim sposobi Skodu na vozidle alebo inom zariadeni dopravcu, je
povinny sa preukazat’ opravnenej osobe dopravcu osobnymi udajmi (napr. obcCiansky
preukaz, cestovny pas, vodi¢sky preukaz a pod.) aspdsobenu Skodu v plnej vyske
dopravcovi uhradit. Pokial sa cestujici nemodze alebo nechce preukdzat’ svojimi
osobnymi udajmi (nemd preukaz totoznosti, odmieta sa preukézat’), je povinny strpiet
potrebné tkony spojené s privolanim policie a zistenim jeho totoznosti. Tym nie je
dotknutd moZznost’ ulozenia blokovej pokuty revizorom.

Na zastavke apocas prepravy je zakdzané pouzivat' kolieskové korcule, dosky
s kolieskami (skateboardy), bicykle a podobné Sportové a rekreacné potreby.

Zrakovo postihnuty cestujiici je povinny na poziadanie opravnenej osoby dopravcu
predlozit’ preukaz o svojom zdravotnom postihnuti, pripadne opravnenie na pouzivanie
vodiaceho psa.

Pocas vyhlasenej mimoriadnej situacie, nudzového stavu alebo vynimoc¢ného stavu je
cestujuci povinny dodrziavat opatrenia vydavané prisluSnymi organmi S$tatnej spravy
a samospravy.

Clanok 5
Preprava zdravotne postihnutych osob, starych osob, tehotnych Zien, deti,
detskych kocikov a invalidnych vozikov

Pre zdravotne postihnuté osoby (drZitelia preukazov TZP a TZP-S) je dopravca povinny

v kazdom vozidle vyhradit’ a zretelne oznacit’ najmenej Sest’ miest na sedenie a jedno miesto
na sedenie pre zrakovo postihnuti osobu, vratane miesta pre vodiaceho psa. Ak pre tieto
osoby je potrebné d’alSie miesto na sedenie, cestujuci v ich blizkosti st povinni pontknut
svoje miesto.

1.

Zrakovo postihnutd osoba ma pravo na prepravu s vodiacim psom oznacenym pre tento
ucel postrojom bielej farby s cervenym krizom alebo bezpecnostnymi oranzovymi
pruhmi.

Ak pri oznacniku zastavky stoji zrakovo postihnuta osoba s bielou palicou alebo
s vodiacim psom, dopravca je povinny pri oznacniku zastavky znova zastavit kazdé
d’alSie vozidlo stojace sucasne v zastavke; toto ustanovenie sa nevzt'ahuje na konecné
zastavky. Cislo linky sa ozndmi nevidiacemu technickym hlasovym zariadenim vozidla.
Ak takéto zariadenie nie je k dispozicii, Cislo linky ozndmi nevidiacemu cestujucemu
vodic.

Ak pri oznatniku zastdvky je osoba na invalidnom voziku, dopravca je povinny
pri oznacniku zastavky znova zastavit’ kazdé d’alSie vozidlo stojace siiasne v zastavke,
ktoré je vybavené pohyblivou rampou sliziacou na nastup a vystup cestujicich na
invalidnom voziku. Toto ustanovenie sa nevzt'ahuje na konecné zastavky.

Zdravotne postihnuté osoby, staré osoby, tehotné Zeny a osoby s malym dietatom na
rukdch maju prdvo na miesto na sedenie. Pri néstupe tychto osdb, cestujuci v ich
blizkosti, st povinni ponuknut’ im svoje miesto.

Preprava deti do 6 rokov bez sprevddzania cestujucim star§Sim ako 10 rokov nie je
dovolena. Ak su vSetky miesta na sedenie vo vozidle obsadené, mdze cestujuci
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10.

11.

12.

13.

14.

s bezplatne prepravovanym dietatom obsadit’ len jedno miesto na sedenie. Pokial
malolety sdm pouzije MHD, povazuje sa za sposobilého na také pravne tkony, ktoré st
svojou povahou primerané rozumovej a volovej vyspelosti zodpovedajucej jeho veku.
Cestujuci méze vziat' so sebou do vozidla ako priruéni batozinu detsky kocik alebo
invalidny vozik, pokial to vybavenie a obsadenie vozidla dovoluje. Pri nastupe
do vozidla ma cestujlici s detskym kocikom s dietatom prednost’ pred cestujicim s
detskym koc¢ikom bez diet’ata.
Cestujuci s detskym kocikom alebo invalidnym vozikom mdZe nastupit’ a vystlpit
len s vedomim vodi¢a. Vo vozidle je mozné prepravovat’ stcasne viacero detskych
kocikov alebo invalidnych vozikov na mieste ur¢enom na ich prepravu. Vodi¢ ma pravo
poziadat’ cestujucich, aby vo vozidle vytvorili priestor pre nastup a vystup dalSich
kocikov alebo invalidnych vozikov, pokial je tieto mozné umiestnit’ na mieste ur¢enom
na ich prepravu tak, aby nebola ohrozena bezpecnost’ cestujucich a pokial’ to prevadzkové
pomery na linke umoziuju.

Cestujuci je povinny nastupit’ alebo vystipit’ s detskym kocikom alebo s invalidnym

vozikom tymi dverami vozidla, ktoré su pre tento ndstup a vystup urcené (oznacené

piktogramom); detsky kocik alebo invalidny vozik je povinny umiestnit vo vozidle
na mieste ur¢enom na ich prepravu. Pohyb kocika a invalidného vozika vo vozidle nie je
dovoleny.

Nalozenie a vylozenie detského kocika si cestujici zabezpecuje sim. Ak vozidlo nie je

vybavené pohyblivou rampou umoziujucou bezbariérovy nastup alebo vystup

cestujucich s invalidnym vozikom, nalozenie a vyloZenie invalidného vozika si cestujuci
zabezpecuje sam.

Ak to obsadenie vozidla umoznuje, cestujiici nachadzajiici sa na mieste urenom na

prepravu detského kocika alebo invalidného vozika, je povinny pri nastupe cestujiiceho

s detskym kocikom alebo s invalidnym vozikom toto miesto opustit’.

Ak to obsadenie vozidla umoziuje, cestujuci nachadzajici sa v priestore sliziacom

na ruéni manipuldciu s pohyblivou rampou sliziacou na nastup a vystup cestujiceho

na invalidnom voziku, je povinny tento priestor opustit. Manipulacia s ru¢ne ovladanou
pohyblivou rampou je cestujucemu zakazana.

Vodi¢ vozidla je povinny pouzit pohyblivi rampu umoziujucu bezbariérovy nastup

a vystup prepravovanych zdravotne postihnutych osdb, ak je nou vozidlo vybavené.

Vodi¢ je povinny asistovat’, resp. vytvarat’ podmienky pri nastupe a vystupe cestujiiceho

na invalidnom voziku po ru¢ne ovladanej pohyblivej rampe vozidla.

S prihliadnutim na prevadzkové podmienky a bezpecnost je vodi¢ povinny zabezpecovat’

pomoc pri nastupe a vystupe osobam s detskym kocikom alebo invalidnym vozikom.

Dopravca moze odmietnut’ prepravu osobe z ddvodu zdravotného postihnutia alebo

znizenej pohyblivosti:

- aby splnil prislusné bezpecnostné poziadavky ustanovené prisluSnou prévnou
upravou alebo zdravotné abezpecnostné poziadavky ustanovené prisluSnymi
organmi.

- ak konstrukcia vozika vratane vybavenia znemoziuje nastup, vystup alebo prepravu
zdravotne postihnutej osoby alebo osoby so znizenou pohyblivostou bezpeénym
alebo z hladiska prevadzky uskuto¢niteI'nym spdsobom.

Clanok 6
Vylucenie osoby z prepravy

Do vozidla nemé pristup alebo z prepravy modze byt vylicend osoba javiaca priznaky

nadmerného pozitia alkoholickych népojov alebo inych navykovych latok a osoba, ktora
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pre mimoriadne znecistenie odevu, alebo z inych dovodov modze byt spolucestujicim
na tarchu.

1.

2.

Opréavnené osoby dopravcu su d’alej opravnené z prepravy vylucit:

a) osobu bez platného cestovného listka, ktord nesplnila povinnost’ zaplatit’ cestovné
alebo cestovné a prepravné, pripadne iné sumy uréené tymto prepravnym
poriadkom alebo tarifou,

b) osobu, ktord ohrozuje bezpecnost' prevadzky, svoju vlastnil alebo ostatnych
cestujucich (napr. prepravovana batozina by bola umiestnena vo vozidle tak, Ze by
ohrozovala pohyb alebo vystup a nastup cestujucich atd’.),

c) osobu, ktord napriek upozorneniu opravnenej osoby dopravcu nedodrziava
ustanovenia prepravného poriadku,

d) osobu, ktora znecist'uje vozidlo,

e) osobu, ktord inak obtazuje cestujicich (napr. vzbudzuje verejné pohorsenie,
narusuje poriadok vo vozidle a pod.),

f) osobu, ktord nedodrziava opatrenia vydané prisluSnymi organmi S§tatnej spravy
a samospravy pocas vyhldsenej mimoriadnej situdcie, nidzového stavu alebo
vynimo¢ného stavu.

Osobu z prepravy vylucuje dopravca tak, aby pri vystupe z vozidla nedoslo k ohrozeniu
jej zivota alebo zdravia. Osoba vylicend z prepravy nema narok na vratenie zaplateného
cestovného alebo cestovného a prepravného.

Clanok 7
Kontrola tarifného vybavenia cestujicich

Kontrolu tarifného vybavenia cestujicich ma pravo vykondvat opravneny zamestnanec

dopravcu (revizor), ktory je vybaveny identifikaénym preukazom a odznakom (vzory
identifikacného preukazu a odznaku st v prilohe €. 1). Toto opravnenie ma aj vodi¢ alebo iny
¢len osadky vozidla.

1.

Cestujuci je povinny na vyzvanie opravnen¢ho zamestnanca dopravcu, kedykol'vek pocas
prepravy alebo v okamihu vystupenia z vozidla MHD preukazat’ sa platnym cestovnym
listkom a narokom na zl'avu cestovného alebo narokom na bezplatnti prepravu. Dopravca
mdze miestnou Upravou roz$irit povinnost cestujucich predlozit cestovné listky aj
na priestor zastavky.

Cestujuci, ktory sa na vyzvanie podla odseku 1 tohto clanku nepreukaze platnym
cestovnym listkom alebo nepreukdZze narok na zlavu cestovného alebo narok
na bezplatni prepravu, je povinny zaplatit dopravcovi cestovné a sankéni thradu
za cestovanie bez platného cestovného listka vo vyske do sto nasobku zakladného
cestovného bez priplatkov a zliav. Podmienky a vySka sank¢nej uhrady za cestovanie
bez platného cestovného listka st urené v tarife.

Platbu sankcnej uhrady za cestovanie bez platného cestovného listka priamo revizorovi
mdze cestujuci vyuzit’ iba v tom pripade, ak hodnotu sankénej thrady za cestovanie bez
platného cestovného listka uhradi stanovenou finan¢nou hotovost'ou v eurdch bez potreby
vydavku z nej.

Cestujuci, ktory sa na vyzvanie podla odseku 2 tohto clanku nepreukaze platnym
dokladom o zaplateni prepravného, zaplati prepravné a sanként uhradu vo vyske do Sest’
nasobku prepravného. Aktudlnu vysku sankénej tthrady stanovuje tarifa.

V pripade, Ze cestujlici nezaplati pozadované cestovné a sankénu Uhradu opravnenému
zamestnancovi dopravcu priamo vo vozidle, cestujuci je povinny opravnenému
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zamestnancovi dopravcu preukdzat’ sa osobnymi udajmi (vylune obciansky preukaz,
cestovny pas, vodi¢sky preukaz, povolenie na pobyt alebo potvrdenie o strate
ob¢ianskeho preukazu) potrebnymi na vymahanie cestovného a sankénej uhrady.
Cestujuci a opravneny zamestnanec dopravcu st povinni vSetky tkony, ktoré su spojené
s tarifnym zistenim vykonat’ priamo vo vozidle. Pokial sa cestujuci nemoze alebo nechce
preukdzat’ svojimi osobnymi udajmi (nema preukaz totoznosti, odmieta sa preukazat’),
je povinny strpiet’ potrebné ukony spojené s privolanim policie a zistenim jeho totoznosti.
Rozsah osobnych tdajov potrebnych na vymahanie cestovného a uhrady je:

a) meno a priezvisko,

b) datum narodenia,

c) adresa trvalé¢ho bydliska,

d) cislo ob¢ianskeho preukazu, cestovného pasu, pripadne iného dokladu totoznosti,

e) v pripade neplnoletého cestujuceho meno a priezvisko zdkonného zastupcu.
Ak opravneny zamestnanec dopravcu zisti, Ze cestujici sa preukdzal neplatnym
cestovnym listkom alebo nepreukézal narok na zl'avu cestovného a cestujici odmietne
zaplatit' cestovné a sankénil uhradu podla tarify, je zamestnanec dopravcu opravneny
odobrat’ cestujucemu neplatny cestovny listok alebo kmenovy list, neodobera
bezkontaktnu ¢ipovu kartu.

Clanok 8
Preprava priru¢nych batoZin

Priru¢nu batozinu prepravuje dopravca spolocne s cestujucim. Na prirucnu batoZinu si
dohliada cestujuci sam. Za stratu alebo odcudzenie priru¢nej batoziny dopravca
nezodpoveda.
Cestujuci mé pravo vziat’ so sebou do vozidla ako priru¢na batozinu:

a) veci, ktoré mozno lahko, rychle abezpetne nalozit a umiestnit vo vozidle,

ak neohrozi bezpecnost’ a zdravie ostatnych cestujtcich,

b) zvieratd, ak su splnené osobitné podmienky stanovené pre ich prepravu (¢lanok 9),

c) jeden detsky kocik,

d) jeden par lyzi s palicami upravenymi tak, aby nebola ohrozend bezpecnost’

a zdravie ostatnych cestujucich,

e) jedny sane na sankovanie.
Cestujuci smie vziat' so sebou do vozidla najviac tri priru¢né batoziny. Za priru¢nu
batozinu sa nepovazuju drobné veci, ktoré mozno drzat’ v ruke alebo v lone.
Priru¢ntl batozinu musi cestujuci umiestnit’ vo vozidle tak, aby nest'azovala vykon sluzby
vodica, neobmedzovala nastupovanie a vystupovanie cestujucich a prechod vozidlom.
Ak to vyzaduje bezpecnost’ alebo pohodlie cestujiicich, musi cestujlici ulozit’ priru¢nti
batozinu podl'a pokynu opravnenej osoby dopravcu.
Cestujuci nesmie prepravovat’ vo vozidle priru¢nu batozinu na chrbte alebo na pleci
(Skolska taska, batoh, ruksak atd’.) je povinny ju drzat’ v ruke alebo umiestnit’ na podlahu
vozidla.
Pokial' cestujiici prepravuje vec alebo priruénii batozinu, ktord vyzaduje osobitny
ochranny obal (napr. fotoaparat, d’alekohl'ad a pod.), a nie je takymto obalom chranena,
dopravca za jej poskodenie nezodpoveda.
Priru¢ntl batozinu nevyhovujucu ustanoveniam tohto prepravného poriadku je cestujtci
povinny bez meskania odstranit’ na najblizSej zastavke.
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Clanok 9
Preprava zivych spolocenskych zvierat

Cestujuci moze vziat' so sebou do vozidla ako priru¢nu batozinu zivé spolocenské
zvierata, pokial’ tomu nebrania osobitné predpisy, ak st uzavreté v klietkach, koSoch alebo
v inych vhodnych schrankach s nepriepustnym dnom a ak ich preprava nie je na tarchu
cestujucim (napr. ak zapachaji a pod.). Na prepravu schranok so zvieratami platia
ustanovenia o preprave priru¢nych batozin.

1. Bez schranky mozno vziat' do vozidla len psa. Cestujuci so psom bez schranky moéze
nastlpit’ do vozidla len s vedomim vodica. Pre prepravu psov bez schranok sa stanovuju
tieto podmienky:

a) pes musi mat bezpeCny nahubok; toto ustanovenie neplati pre vodiaceho psa
zrakovo postihnutého cestujuceho,

b) pes musi byt drzany na kratkom vodidle,

c) nesmie ist’ o chorého, Spinavého alebo agresivneho psa.

2. Dopravca mdze vylucit prepravu zvierat na niektorych linkdch alebo v niektorych
vozidlach; toto opravnenie dopravcu sa nevztahuje na vodiacich psov zrakovo
postihnutych cestujucich.

Clanok 10
Veci, ktorych preprava je vylicena

1. Cestujiicemu je zakazané brat’ so sebou do vozidla:

a) veci, preprava ktorych je zakdzand vSeobecne zaviznymi predpismi alebo
opatreniami organov $tatnej spravy,

b) nebezpecné latky a veci, ktoré svojimi vlastnostami mézu sposobit’ vybuch, ohen,
poskodenie vozidla, uraz, otravu, popélenie a ochorenie I'udi a zvierat,

c) nabité strelné zbrane; toto ustanovenie sa nevzt'ahuje na strelné zbrane prislusnikov
ozbrojenych sil, prislusnikov PZ SR a Mestskej policie, pre prepravu ktorych platia
osobitné predpisy,

d) wveci, ktoré pre nevhodny spdsob balenia alebo bez puzdra mézu zranit’ alebo
znecistit’ cestujucich, pripadne poskodit’ alebo znecistit’ vozidlo (napr. nezabalena
tabul’a skla, n6z bez puzdra alebo obalu a pod.),

e) veci, ktoré svojim zapachom, odpudzujicim vzhladom a pod., moézu byt
cestujicim na tarchu,

f) priruént batozinu, ktorej celkovd hmotnost’ presahuje 50 kg, alebo priru¢né
batoziny, ktorych celkova hmotnost’ presahuje 50 kg,

g) vec, ktorej rozmer je vacsi ako 50x60x80 cm (napr. bicykel, moped, motocykel
a pod.); vec dlhsia ako 300 cm s priemerom alebo uhloprieckou vicsou ako 20 cm
(napr. garniza, koberec a pod.); vec tvaru dosky, ak je vicsia ako 100x150x10 cm
(napr. rysovacia doska, stojan na malovanie, rdm okna a pod.) s vynimkou
detského kocika a sani na sdnkovanie.

h) kolobezky, ktoré nie je mozné pred nastupom do vozidla poskladat’ a zamedzit’ tak
jej pouzitiu v interiéri,

1) bicykle a kolobezky s pomocnym pohonom (elektrickym, benzinovym a pod.),

j) skladacie bicykle, ktoré po zloZeni presahujii maximalne stanovené parametre
uvedené v pism. f) a g) tohto bodu,

k) motorové vozidla s menej ako Styrmi kolesami a Stvorkolky.*

2. Opréavnena osoba dopravcu méze vylucit’ z prepravy batozinu, nebezpecné veci a zviera
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cestujuceho, ak je prekazkou bezpecnej a pokojnej prepravy cestujlicich alebo ohrozuje
zdravie cestujucich, alebo ak to neumoziuji prevadzkové podmienky, najma
obsaditel'nost’ vozidla.

Clanok 11
Prehliadka podozrivej veci alebo opustenej priru¢nej batoZiny vo vozidle

Ak opravnena osoba dopravcu ma dovodné pochybnosti o tom, ¢i veci, ktoré cestujlci
vzal so sebou do vozidla, vyhovuji ustanoveniam tohto prepravného poriadku, ma pravo
sa v pritomnosti cestujuceho presvedCit o ich povahe a obsahu. Ak cestujici odmietne
preskiimanie veci alebo priruc¢nej batoziny, alebo ak sa pri jej preskiimani zisti, Ze veci
alebo priru¢na batozina, ktoré cestujuci vezie so sebou, su z prepravy vylacené, je
povinny ich bez meskania odstranit’ z vozidla na najblizSej zastavke bez néaroku na
vratenie prepravného alebo cestovného.

Opréavnena osoba dopravcu méze vylucit’ z prepravy cestujiceho s vecou alebo prirucnou
batozinou, ktora je prekdzkou bezpecnej prepravy cestujucich, ak ohrozuje zdravie
cestujucich, alebo ak to neumoziuju prepravné podmienky, najma obsaditel'nost’ vozidla.
Opustentl vec alebo priru¢ntl batozinu ma pravo opravnena osoba dopravcu prehliadnut’
a nalozit’ s nou ako s nalezom (¢lanok 17).

Pri podozreni, Ze sa jednd o vybusninu, je opravnend osoba dopravcu povinnd privolat
policiu.

Clinok 12
Cestovné listky

Potvrdenim o uzavreti zmluvy o preprave osob a batozin a dokladom o zaplateni
cestovného a prepravného je cestovny listok. Cestovné listky su cestovné listky na jednu
cestu a predplatné cestovné listky. Cestovny listok na jednu cestu ma formu papierového
cestovného listka alebo SMS cestovného listka a opraviiuje cestujuceho na prepravu
podla podmienok danych tarifou. Predplatny cestovny listok ma formu bezkontaktnej
¢ipovej karty a opraviiuje cestujiceho na prepravu v ¢asovom obdobi a v prevadzkovom
rozsahu, na ktory bol vydany. Predplatny cestovny listok 24-hodinovy a 7-diiovy moéze
mat’ formu bezkontaktnej Cipovej karty aj papierového cestovného listka. Cestovnym
listkom sa rozumie aj doklad opraviiujuci cestujiceho podla tarify na bezplatni prepravu.
Z cestovného listka papierového musia byt zrejmé udaje, ktoré umoznuji kontrolu jeho
platnosti a spravnost’ jeho pouzitia.
Predplatny cestovny listok vo forme bezkontaktnej Cipovej karty obsahuje najmé tieto
informacie:
e viditelné: - ndzov a logo dopravcu,
- fotografiu cestujiiceho
o umiestnené v Cipe karty: - poradové Cislo cestovného listka,

- datum narodenia,

— druh predplatného cestovného listka,

~ Cas platnosti,

- prevadzkovy rozsah platnosti (I. tarifné pasmo alebo

celosietovy),

- meno a adresa cestujuceho, resp. Skola,

- rozsah poskytnutej zl'avy,

— vyska cestovného.
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11.

Ak cestujuci pri kupe predplatného casového cestovného listka odmietne poskytnut’
niektory z tidajov:

- straca narok na zl'avu, ak si ju uplatiuje,

- strdca ndrok na vydanie duplikatu predplatného cestovného listka v pripade straty

alebo zni¢enia bezkontaktnej ¢ipovej karty.

Predplatné cestovné listky preddva dopravca vo svojich predajniach cestovnych listkov.
Pri prvom predaji sa bezkontaktna ¢ipova karta personifikuje, t.j. do Cipu karty sa zapisu
vysSie uvedené udaje. Bezkontaktnu Cipovu kartu si cestujici kupuje a stdva sa jeho
vlastnictvom.
Ak je cestujicemu znemoznené vyuzit' Stvrtrocny alebo roény predplatny cestovny listok
znejuci na jeho meno, a to najmenej na ¢as jedného mesiaca pred ukon¢enim jeho Casove;j
platnosti, dopravca méze na ziadost’ cestujiceho vykonat’ prevod casového predplatného
cestovného listka na druht osobu alebo zmenit’ dobu platnosti, zmenu mozno vykonat
v predplatenom obdobi len raz. Podrobnosti urcuje tarifa.
SMS cestovny listok si cestujuci moze zakupit' a pouzit' za podmienok danych v tarife
a v tomto prepravnom poriadku.
Dalsie podrobnosti o cestovnych listkoch uréuje tarifa.
Cestujuci, ktory nevyuzije svoje pravo na prepravu ziskané zaplatenim cestovného, nema
pravo na vratenie zaplatenych sum. V pripade zmeny tarify alebo organizéacie dopravy,
dopravca zabezpec¢i v stanovenom termine vymenu neplatnych cestovnych listkov
za protihodnotu novych cestovnych listkov.
Ak cestujuci po vhodeni minci do predajného automatu cestovnych listkov nedostane
cestovny listok, ani vhodené mince, mdze si uplatnit’ vydanie cestovného listka v hodnote
vhodenych minci v predajni cestovnych listkov na ul. Weberova 2, PreSov alebo v
predajni cestovnych listkov na Zelezni¢nej a autobusovej stanici na ul. Masarykova 26
Presov. Dopravca ich vyda po prevereni a zisteni financného prebytku v predmetnom
automate.
V pripade, Ze automat na predaj cestovnych listkov pozadovany cestovny listok nevyda
pre poruchu, tato skutocnost’ neopraviiuje cestujuceho pouzit' vozidlo MHD na prepravu
bez platného cestovného listka.

Clanok 13
Predaj cestovnych listkov

Cestovné listky sa predavaji mimo vozidla, v automatoch na predaj cestovnych listkov,
na predajnych miestach dopravcu, v zmluvnej sieti dopravcu a prostrednictvom
mobilného telefonu vo forme SMS cestovného listka. Cestujici je povinny zaobstarat’ si
cestovny listok v prislusnej hodnote podrla tarify pred nastipenim do vozidla.

Dopravca ma zavedeny doplnkovy predaj cestovnych listkov na jednu cestu vodi¢om
vozidla ako osobitnt formu predaja za podmienok stanovenych tarifou.

Pri preberani cestovného listka je cestujici povinny sa presvedcit, ¢i mu bol vydany
podl’a jeho poziadavky a chyby ihned’ reklamovat’. Na dodato¢ne uplatiiované reklamacie
cestujuceho dopravca neberie zretel.

Ak cestujtci hrubo alebo opédtovne porusil ustanovenia tohto prepravného poriadku alebo
tarify o ziskani zlavy cestovného, dopravca moéze odmietnut’ poskytnutie zlavy
cestovného az na obdobie jedného roka.

Moznost’ ndhrady za stratu, odcudzenie alebo poskodenie cestovného listka je stanovena
v tarife.
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Clanok 14
Zikladné podmienky pouZzitia cestovného listka

1. Cestujuci, ktory nema platny predplatny cestovny listok alebo platny SMS cestovny
listok, je povinny zaobstarat’ si pred nastupenim do vozidla cestovny listok na jednu
cestu.

2. Cestujuci je povinny bezprostredne po nastipeni do vozidla oznacit’ si papierovy
cestovny listok v ozna¢ovacom zariadeni, obdobne sa postupuje pri plateni prepravného.

3. Cestujlci je povinny si po oznaceni cestovného listka vo vozidle tento skontrolovat,
¢i bol spravne oznaceny.

4. Cestujuci je povinny si zaobstarat' a pripravit' cestovny listok na oznaCenie pred
nastipenim do vozidla (s vynimkou doplnkového predaja cestovnych listkov u vodica),
pripraveny cestovny listok drzi v ruke uz pri nastupe. Cestujuci je povinny mat pri sebe
platny cestovny listok po cely ¢as prepravy, ako aj v okamihu vystipenia z vozidla.

5. Oznaleny cestovny listok nemozno postupit inej osobe. Predplatny cestovny listok
vystaveny na meno je neprenosny.

6. Cestujiici nesmie pri kontrole platnosti cestovnych listkov predkladat’ cestovny listok
s prekrytymi udajmi.

7. Podrobné podmienky pouZitia a platnosti cestovnych listkov upravuje tarifa.

Clanok 15
Neplatnost’ cestovnych listkov

1. Predplatny cestovny listok vo forme bezkontaktnej Cipovej karty je neplatny:
a) ak bol vydany na zaklade nespravnych udajov,
b) ak z ¢ipu karty nemozno zistit’ potrebné tidaje pre jeho zjavné poskodenie,
c) ak nema predpisanti podobizen/fotografiu alebo tato bola vymenena alebo znicena,
d) ak uplynul ¢as platnosti zlavy,
e) ak ho pouzila neopravnena osoba,
f) ak ho cestujuci (drzitel) pouzil v rozpore so zaznamenanym Casovym
a prevadzkovym rozsahom platnosti (v ¢ipe karty),
g) ak jeho udaje nezodpovedaju skutocnosti,
h) ak jeho udaje boli neopravnene pozmenené.
2. Papierovy cestovny listok je neplatny:
a)  ak je poskodeny alebo znecisteny tak, Ze z neho nie su zrejmé potrebné tidaje,
b)  ak cestujuci nedodrzal podmienky, ktoré st ur€ené na jeho pouzitie podla tarify
a tohto prepravného poriadku,
c)  uplynul ¢as jeho platnosti,
d)  ak oznacenie cestovného listka nie je na mieste uréenom tarifou.
3. SMS cestovny listok je neplatny:
a)  ak nenastal cas jeho platnosti,
b)  ak uplynul ¢as jeho platnosti,
c) ak neobsahuje spravny koéd odosielatel’a,
d)  aknebol zaslany priamo zmluvnym zabezpecovatelom SMS cestovnych listkov,
e) ak bol akokol'vek upravovany alebo preposlany z iné¢ho ako origindlneho zdroja
zabezpecovatela sluzby alebo bol pozmeneny jeho obsah,
f)  aknie je mozné overit’ jeho platnost’ na strane cestujuceho.
4. Cestovny listok vydany inym dopravcom je neplatny, ak dopravca neurci inak.
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Clanok 16
Preukazovanie opravnenia na bezplatnu a zZPavnenu prepravu

Nérok na bezplatni prepravu preukazuje cestujici pri kontrole platnosti cestovnych
listkov dokladmi uvedenymi v tarife.
Pokial' tarifa neurcuje nieCo iné, cestujuci preukazuje pravo na zlavu cestovného
pri kontrole:
pri predplatnych cestovnych listkoch zapisom v Cipe karty,
pri papierovych cestovnych listkoch kmeniovym listom alebo ¢ipovou kartou vydanou
dopravcom, cipovou kartou vydanou inym dopravcom alebo strednou a vysokou
Skolou v zmysle tarify.

Clanok 17
Nalezy

Ak vodi¢ nasiel vo vozidle nalez, ktory je mozné povazovat’ za strateny alebo zabudnuty,
alebo ak cestujuci odovzdal vodicovi nalez, ktory naSiel vo vozidle, vodi¢ je povinny
nalez prevziat’ (s vynimkou potravin rychlo podliehajucich skaze).

Ak sa cestujuci, ktory nalez stratil alebo zabudol vo vozidle, prihlasi u vodi¢a a nie st
pochybnosti o pravdivosti jeho tvrdenia (spravne sa popiSe nalez alebo obsah nalezu),
vodi¢ je povinny mu nalez vydat s podmienkou, Ze cestujici sa preukaze osobnymi
udajmi (napr. obc¢iansky preukaz , cestovny pas, vojenskd knizka, vodi¢sky preukaz a
pod.) na vykonanie zapisu v prevadzkovom doklade vozidla (meno, adresa bydliska,
evidencné Cislo preukazu totoznosti cestujuceho) a cestujuci prevzatie nalezu potvrdi
podpisom.

Dopravca zhromazd'uje a vyddva nalezy na dispecingu dopravcu na ul. Bardejovska €. 7,
Lubotice. Pri vydavani ndlezu platia primerané pravidla definované v bode 2 tohto
¢lanku. Cestujici si moze nélez vyzdvihnut v den straty u vodica vo vozidle, v d’alSie dni
na dispeCingu dopravcu. Nalezy, ktoré obsahuju len cipova kartu, sa zhromazdujua
v predajni cestovnych listkov na ul. Weberova ¢. 2, PreSov. Dopravca zhromazd'uje
a uchovava nalezy vo svojom sidle po dobu jedné¢ho roka. Po uplynuti doby st nalezy
zlikvidované.

Clanok 18
Mimoriadne udalosti pocas prepravy

Mimoriadnymi udalostami poc¢as prepravy sl najma:

a) dopravna nehoda,

b) poziar vo vozidle,

c) uraz, porod alebo ndhle ochorenie, pri ktorom je ohrozeny Zivot alebo zdravie

cestujuceho, opravnenej osoby dopravcu alebo inych osob,

d) prerusenie dopravy, kde je predpoklad, ze bude trvat’ dlhsie ako 5 minnt.
Ak cestujuci spozoruju vo vozidle, Ze je ohrozena bezpecnost' a zdravie cestujlicich, su
povinni na tato skutoCnost upozornit vodica osobne alebo uréenym znamenim
signaliza¢ného zariadenia vozidla.
Pri mimoriadnej udalosti je vodi¢ povinny zastavit' vozidlo prevadzkovym brzdenim,
zaistit' vozidlo proti pohybu, vykonat opatrenia, aby nebola ohrozend bezpecnost
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10.

1.

12.

13.

dopravy na mieste mimoriadnej udalosti, nahldsit’ mimoriadnu udalost na dopravny
dispecing, poskytnat’ alebo zabezpecit’ prvii pomoc podla svojich schopnosti, postarat’ sa
o bezpecnost cestujlicich a zotrvat' na mieste do prichodu dispecera.
Na mieste mimoriadnej udalosti je zakdzané vodiCovi, cestujlicim a ostatnym osobadm
manipulovat’ s vozidlami, zariadeniami alebo predmetmi, ktoré mali alebo mézu mat’
vplyv na vznik alebo priebeh mimoriadnej udalosti. Spésobeny stav je mozné menit’ iba
vtedy, ak je to potrebné na uvolnenie alebo oSetrenie zranenej osoby. Obnovenie MHD
riadi pritomny dispecer.
Ak pri mimoriadnej udalosti doslo k zraneniu alebo usmrteniu oséb, k hmotnej Skode na
vozidle, jeho zariadeni a vybaveni, dopravnom zariadeni alebo inom majetku, cestujuci
su povinni vodicovi alebo opravnenej osobe dopravcu poskytnut tdaje dolezité
pre vySetrenie mimoriadnej udalosti (napr. evidencné ¢isla zicastnenych vozidiel a pod.).
Ak dojde ku zraneniu cestujucich alebo Skode na ich majetku v priamej suvislosti
s prepravou, cestujuci st povinni tito udalost’ ihned’ nahlésit’ vodi¢ovi a preukdzat’ mu
udaje na zépis do prevadzkového dokladu, a to: rozsah zranenia alebo Skody, meno
a priezvisko, bydlisko, a ¢islo preukazu totoznosti cestujliiceho.
Pri nehode v désledku prevadzky vozidla MHD ma cestujuci pravo na ndhradu Skody
v pripade zranenia (ako aj straty alebo poSkodenia priru¢nej batoziny).
V pripade nehody v doésledku prevadzky vozidla MHD dopravca zabezpeci cestujucemu
primerani a ndleziti prva pomoc. Poskytnutie akejkol'vek pomoci sa nepovazuje
za uznanie zodpovednosti dopravcu za nehodu .
Pri preruSeni prepravy mimo zastdvky vodi¢ umozni vystup cestujucim z vozidla len
v tychto pripadoch:
a) pri vyskytnuti sa prekdzky na ceste, pri ktorej je predpoklad, ze doprava bude
prerusena na ¢as dlhsi ako 5 minut,
b) pri poruche vozidla, pri ktorej je predpoklad, ze jazda bude prerusend na Cas dlhsi
ako 5 minut,
c) pri ndhlom ochoreni (nevolnosti) niektorého z cestujucich,
d) pri dopravnej nehode alebo poruche vozidla, po ktorej musi byt vozidlo vyradené
z prevadzky,
e) priumrti cestujuceho vo vozidle,
f) pri vzniku poziaru vo vozidle,
g) ak je neziaduca pritomnost’ cestujucich vo vozidle (zachvat, porod a pod.),
h) ak sa vodi¢ stane ndhle neschopnym na d’alsi vykon sluzby.
V pripadoch uvedenych v bodoch d/ az g/ tohto ¢lanku, su cestujici povinni na pokyn
vodica alebo opravnenej osoby dopravcu vystupit' z vozidla. Ak nastani okolnosti,
uvedené v bodoch a/ az e/ a g/ tohto ¢lanku a cestujuci st povinni vystupit’ na vozovku,
vodic je povinny zabezpecit' ich bezpecny vystup z vozidla. Vodi¢ otvori len jedny dvere
vozidla, vystupi z vozidla, zaisti bezpecny vystup cestujucich a dvere vozidla uzavrie. Ak
je to potrebné z dovodu bezpecnosti cestujucich, vodi¢ je opravneny davat’ pokyny na
zastavovanie vozidiel.
Vodi¢ moze prerusit prepravu v pripade, ak nastani mimoriadne poveternostné
podmienky ovplyvilujuce alebo znemozilujuce zjazdnost vozovky (napr. suvisla
namraza, hmla, vichrica a pod.).
Ak vznikne vo vozidle poziar, cestujuci na vyzvu vodi¢a alebo opravnenej osoby
dopravcu su povinni urychlene a disciplinovane opustit’ vozidlo.
Ak pri mimoriadnej udalosti dojde k zraneniu vodica, cestujici si mu povinni podla
svojich schopnosti poskytnut’ alebo zabezpecit’ prvit pomoc a nahlasit’ udalost’ vodiovi
najblizSieho okoloidtiiceho vozidla dopravcu.
V pripade mimoriadnej udalosti je dopravca povinny zabezpecit ndhradni dopravu
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14.

15.

do konecnej zastdvky inym vozidlom tej istej, pripadne inej linky, a to bez zaplatenia
dalsieho cestovného a bez ndroku na ndhradu Skody vzniknutej pouzitim ndhradnej
prepravy.

Pri preruseni cesty zapri¢inenom cestujucim, nema cestujuci po uplynuti ¢asového limitu
cestovného listka na jednu cestu pravo na dalSie pouzitie tohto cestovného listka ani
narok na vratenie cestovného alebo prepravného.

Nezrealizovanie prepravy, oneskoreny prichod vozidla alebo strata pripoja nezaklada
cestujicemu pravo na nahradu skody.

Clanok 19
Reklamacia

Opréavnenym reklamovat’ je cestujlci, zdkonny alebo povereny zastupca cestujuceho
(d’alej iba ,,opravneny*).

Prava podla tohto prepravného poriadku musi opravneny uplatnit u dopravcu
bez zbyto¢ného odkladu; ak sa prava neuplatnili najneskor do 6 mesiacov, zaniknq.

V reklamdcii musi opravneny uviest' svoje osobné udaje a vymedzit’ svoje poziadavky,
struéne ich zdévodnit’ a predlozit doklady osvedcujuce opravnenost jeho nérokov.
Z tGstnej reklamacie opravneného sa vyhotovuje zépisnica.

Ak reklamicia nemd nalezitosti uvedené v odseku 3 tohto clanku, dopravca vyzve
reklamujiceho na jej doplnenie a ur¢i primerant lehotu nie krat§iu ako 8 dni.
Ak reklamujuci doplni reklaméciu v uréenej lehote, plati Zze bola riadne podana.

Pokial’ opravneny uplatituje Skodu spdsobent na zdravi a veciach alebo Skodu spdsobenu
odcudzenim alebo stratou veci, ak oprdvneny stratil pri poskodeni ich moznost
opatrovat’, neplati lehota uvedena v odseku 2 tohto ¢lanku, ale premlcacie doby podla
§ 106 Obcianskeho zakonnika.

Clanok 20
Ochrana osobnych udajov

Pri realizacii Cinnosti dopravcu dochadza k spracivaniu osobnych udajov cestujucich

a inych fyzickych osdb. Z uvedeného dévodu pre cestujicich a iné osoby je dopravca povinny
poskytnut’ informécie podla ¢lankov 13 a 14 nariadenia Eurépskeho parlamentu a Rady (EU)
2016/679 o ochrane fyzickych o0sdb pri spracuvani osobnych udajov a o vol'nom pohybe
takychto udajov ( d’alej len ,,GDPR* alebo ,,Nariadenie®) a §§ 19 a 20 zdkona ¢. 18/2018 Z. z.
o ochrane osobnych udajov a o zmene adoplneni niektorych zidkonov (dalej len zakon
¢. 18/2018 Z. z.%).

1.

3.

Dopravca z dovodu tarifného vybavenia cestujuceho vyuzivajuceho bezplatni prepravu
alebo zlavnenli prepravu mestskou hromadnou dopravou v PreSove (MHD) spracuva
osobn¢ udaje, ktoré cestujici poskytol so svojim stthlasom (Priloha €. 3) za ucelom kupy
bezkontaktnej &ipovej kary (BCK) alebo kmenového listu (KL).

Pri kontrole tarifného vybavenia — pri kontrole cestovnych listkov a d’al§ich dokladov
opraviujucich cestujuceho na bezplatnt prepravu alebo zl'avnent prepravu (Priloha €. 4),
sa moze vodi¢ MHD, iny ¢len osadky vozidla MHD, iny zamestnanec dopravcu povereny
vykonom kontroly (revizor) alebo organiziciou dopravy (dispecer) oboznamovat
s osobnymi udajmi uvedenymi na BCK, KL, inom doklade cestujiiceho uréenom tarifou
na preukdzanie naroku na bezplatna prepravu alebo zl'avnent prepravu.

V pripade, Ze pri kontrole tarifného vybavenia sa cestujuci nepreukdze platnym
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cestovnym listkom a d’al§imi dokladmi opravilujucimi ho na bezplatnli prepravu alebo
zlavnenu prepravu a neuhradi na mieste vo vozidle MHD sanként tthradu za cestovanie
bez platného cestovného listka, je povinny preukdzat' svoju totoznost preukazom
totoznosti (vyluéne obciansky preukaz, cestovny pas, vodi¢sky preukaz, povolenie
na pobyt alebo potvrdenia o strate ob¢ianskeho preukazu) a poskytnut’ identifikacné udaje
na vymahanie sankcénej thrady za cestovanie bez platného cestovného listka (vymahanie
pohladavky). V pripade maloletej osoby sa zistuju aj identifikaéné udaje zakonného
zastupcu (Priloha €. 5).
V autobusoch a trolejbusoch oznacenych nalepkami kamier, v interiéri vozidla
a za tymito vozidlami MHD moze dojst k monitorovaniu cestujuceho kamerovymi
informa¢nymi systémami (KIS) (Priloha ¢. 6). KIS monitoruju priestor vo vozidle MHD
a za vozidlom MHD, snimaji obraz len vredlnom case bez vyhotovovania zdznamu
a bez jeho uchovavania. KIS sluzia ako tzv. ,,elektronické zrkadlo* pouzivané za ucelom
bezpecnosti a ochrany zdravia a Zivota zamestnancov dopravcu, cestujucich a ostatnych
ucastnikov cestnej premavky, na ochranu majetku.
V pripade, ze sa cestujuci, chodec alebo iny ucastnik cestnej premévky stane osobou
zucastnenou na dopravnej nehode alebo Skodovej udalosti, dopravca spractiva osobné
udaje tychto osdb za ucelom nahrady skody na zdravi alebo majetku (Priloha ¢. 7). Tieto
udaje sa pouZzivaju na nahlasovanie poistnych udalosti poistovniam, pri vySetrovani
zavinenia orgdnmi ¢innymi v trestnom konani, v civilnom konani o ndhradu Skody.
Ak sa vo vozidlach MHD n4jdu doklady, resp. dokumenty, na ktorych st uvedené osobné
udaje cestujuceho alebo osobné daje inej osoby, osobné tdaje potrebné na nakladanie
s nadlezmi dopravca vedie v evidencii Straty a nalezy (Priloha €. 8). Neprevzaté ndlezy
dopravca zlikviduje po uplynuti doby jedného roka.
Spractivané osobné idaje dopravca eviduje a uchovava v samostatnej chranenej databaze.
Osobné tudaje dopravca je opravneny spracuvat aj po skonceni povodného ucelu
spracuvania len v nevyhnutnom rozsahu pre Ucely Statistiky, uctovnictva a pre ucely
tretim strandm alebo verejnosti poskytnutia sthrnnych Statistickych informaécii
o cestujucich, obrate a d’alSich udajoch, avSak v anonymizovanej podobe tak, Ze na ich
zaklade nebude mozné nijakym sposobom identifikovat’ cestujiiceho alebo int osobu.
Doba zhromazd’'ovania a uchovadvania spracivanych osobnych tudajov je urcena
danovymi zdkonmi, zdkonmi o Ui€tovnictva a zdkonom o registratdre.
Prava cestujuceho alebo inej osoby ako dotknutej osoby st Specifikované v ¢lankoch
15 az 21 Nariadenia a §§ 21 az 28 zdkona ¢. 18/2018 Z. z., cestujuci alebo ind osoba ma
pravo:
e pozadovat’ od prevadzkovatela pristup k svojim osobnym tidajom,
o ziskat potvrdenie, Ze sa jeho osobn¢ udaje spractivaju,
o ziskat pristup k svojim osobnym udajom, ktor¢ sa spracuvaju,
o vediet - na aky ucel prevadzkovatel’ spracuva jeho osobné udaje,
- ktoré osobné udaje spractva,
- komu spractivané osobné udaje poskytuje,
- ako dlho budu spractivané osobné udaje uchovavané,
- odkial’ jeho osobné udaje ziskal (informacie o zdroji),
e na opravu svojich osobnych udajov vratane prava na doplnenie svojich osobnych
udajov,
¢ na vymazanie svojich osobnych udajov (pravo byt zabudnuty),
e na obmedzenie spractivania svojich osobnych udajov,
e na prenosnost svojich osobnych udajov (prdvo dotknutej osobe ulahcit’
premiestiiovanie, kopirovanie ¢i preskupovanie vlastnych osobnych tdajov z jedného
informac¢ného prostredia do druhého),

Strana 18/27



e namietat’ spracivanie (vratane profilovania) svojich osobnych udajov,

e podat na Urade na ochranu osobnych tidajov Slovenskej republiky, Hrani¢na 12,
820 07 Bratislava, navrh na zacatie konania na ochranu osobnych udajov podla § 100
zakona €. 18/2018 Z. z. ak cestujuci alebo ind osoba ma podozrenie, Ze jeho osobné
udaje su spracuvané neopravnene.

Uvedené prava si cestujuci alebo ind osoba moze uplatnit’ prostrednictvom pisomne;j
ziadosti alebo elektronickymi prostriedkami. V pripade, Ze poziada o Ustne poskytnutie
informacii, tieto je mozné poskytnut, ak preukéze svoju totoznost’.

S otazkami tykajicimi sa ochrany osobnych udajov sa mdze cestujuci alebo inad osoba
kedykol'vek obratit’ na:
Dopravny podnik mesta PreSov, akciova spolo¢nost, Bardejovska 7, 080 06 Lubotice

E-mail: pra@dpmp.sk
Telefon: 051/7470211

Clanok 21
Zavereéné ustanovenia

1. Prepravny poriadok bol schvéleny uzneseniami Predstavenstva akciovej spolo¢nosti:
. 36/05 zo dna 20.12.2005 s uc¢innostou od 01.01.2006,
. 50/08 zo dna 08.09.2008 s uc¢innostou od 01.10.2008,
. 35/11 zo dna 13.09.2011 s uc¢innostou od 01.09.2011,
. 50/2012 zo dna 08.10.2012,

. 48/2013 zo dna 02.09.2013,

. 17/2018 zo dna 15.05.2018,

. 2020/08/32 zo dna 18.08.2020,

. 2020/09/40 zo dna 08.09.2020,

. 2021/05/17 zo dna 11.05.2021

. 2021/08/28 zo dna 24.8.2021

Q< O O O O O O O O O

2. Prepravny poriadok je zverejneny apristupny na internetovej stranke dopravcu
www.dpmp.sk.

3. VsSetky zmeny adoplnky prepravného poriadku nadobudaji ucinnost’ dnom ich
zverejnenia a spristupnenia.

Ing. Martin Ja§
predseda predstavenstva

Lukas$ Anderko
Clen predstavenstva
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Priloha ¢. 1
VZOR
Identifika¢ny preukaz revizora (prepravného kontrolora)

Predné strana

Dopravny podnik mesta Presov,
akciova spolo¢nost’
PpRESoWV
Fotografia
,élulv NINALD AN 50
5 51
osobneé Cislo
| REVIZOR
Identifikaéné &islo preukazu 8.10.2012 ' 3840
A 50 datum pﬁofko‘ a podpis
Poucgenie:
1. Tento preukaz plati iba s odznakom

“PREPRAVNY KONTROLOR” so zhodnym &islom,
ktoré je uvedené na prednej strane tohto
preukazu.

2. Na poziadanie predlozit preukaz k nahliadnutiu
za ucelom overenia opravnenosti kontroly tarifného
vybavenia cestujucich.

3. Bez meskania hlasit stratu preukazu atvaru,
ktory ho vydal.

4. Pri zmene pracoviska alebo skon&eni pracovného
pomeru odovzdat preukaz utvaru, ktory ho vydal

Odznak revizora (prepravného kontrolora)
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Priloha &. 2
k Prepravnému poriadku mestskej hromadnej dopravy v Presove

Tarifa MHD v PreSove
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Priloha ¢. 3
Kiipa bezkontaktnej ¢ipovej karty (BCK) alebo kmeriového listu (KL)

Ucel spraciivania osobnych tidajov:

e Spracivania osobnych udajov o0sdb, ktoré poziadali prevadzkovatela (dopravcu)
o predaj (vydanie) bezkontaktnej &ipovej karty (CK), ktora je elektronickym nosi¢om
tarifnych udajov alebo o predaj kmenového listu (KL) z dévodu tarifného vybavenia
pre vyuzivanie bezplatnej prepravy alebo zlavnenej prepravy mestskou hromadnou
dopravou (MHD).

Kategorie dotknutych osob:
e Ziadatelia o kiipu bezkontaktnej ¢ipovej karty (BCK) alebo kmetiového listu (KL).
e Ak ide o maloletého Ziadatela aj jeho zakonny zéstupca.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov pre uvedené ucely:

e Suhlas dotknutej osoby (Ziadatel'a) so spractivanim osobnych tdajov podla ¢lanku 7
nariadenia Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane fyzickych osob pri
spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto udajov ( dalej len ,,
Nariadenie®) a § 14 zadkona €. 18/2018 Z. z. o ochrane osobnych tidajov a o zmene
a doplneni niektorych zakonov (d’alej len zdkon €. 18/2018 Z. z.%).

Kategorie prijemcov:
e Advokatska kancelaria, exekutori, sprdvca programového vybavenia, sudy, organy
¢inné v trestnom konani, organy Statnej spravy a uzemnej samospravy.

Doba uchovavania osobnych udajov:
e Po dobu 5 rokov. Po uplynuti tejto doby budu zlikvidované.

Osobné udaje podliehaji profilovaniu na zéklade veku, zdravotného stavu, podla dizky $tadia
druhu a typu skoly, podla darcovstva krvi.

Prevadzkovatel nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani medzinarodnej
organizacii.

Poskytnutie osobnych udajov, ako aj udelenie suhlasu s ich spractivanim je dobrovolné, ale
nevyhnutné na predaj BCK alebo KL z dovodu tarifného vybavenia pre vyuZivanie bezplatnej
prepravy alebo zlavnenej prepravy MHD. Odmietnutie poskytnutia osobnych udajov
a sthlasu s ich spraciivanim mé za nasledok stratu naroku na vyuzitie bezplatnej prepravy
alebo zl'avnenej prepravy MHD.
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Priloha ¢. 4
Kontrola tarifného vybavenia cestujicich

Ucel spracuvania osobnych udajov:

e Kontrola tarifného vybavenia — kontrola cestovnych listkov a d’alSich dokladov

opraviujucich na bezplatnll prepravu alebo zl'avnenu prepravu MHD.

Kategoria dotknutych osob:
e (Cestujici MHD v Presove.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov:
e zikon €. 514/2009 Z. z. o doprave na drahach,
e zikon €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave.

Kategorie prijemcov:
e Spréavca programového vybavenia, stazovatel’.

Doba uchovavania osobnych udajov:
e Po dobu 10 rokov. Po uplynuti tejto doby budu zlikvidované.

Ziskané osobné tidaje nepodliehaju profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu.

Prevadzkovatel nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani medzinarodnej

organizacii.

Poskytnutie osobnych udajov je zdkonnou poziadavkou. Moznym nasledkom neposkytnutia
osobnych udajov je privolanie hliadky Policajného zboru SR na zistenie totoznosti dotknutej

osoby.
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Priloha ¢&. 5
Vymahanie sank¢nej ihrady za cestovanie bez platného cestovného listka

Ucéel spracuvania osobnych udajov:
e Evidovanie a vymahanie sank¢nej tthrady za cestovanie bez platného cestovného
listka.

Kategorie dotknutych osob:
e (Cestujuci bez platného cestovného listka.
e V pripade maloletého cestujuceho zistuju sa identifikacné udaje jeho zakonného
zastupcu v rozsahu: meno a priezvisko.

Pravny zdklad spracuvania osobnych udajov:
e zikon ¢. 514/2009 Z. z. o doprave na drahach,
e zikon €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave.

Kategorie prijemcov:
e Advokatska kanceléria, exekutori, spravca programového vybavenia, sudy, organy
¢inné v trestnom konani, organy Statnej spravy a uzemnej samospravy.

Doba uchovavania osobnych udajov :
e Po dobu vymahania pohl'adédvky a néslednej archivacie po dobu 10 rokov. Po uplynuti
tejto doby budu zlikvidované.

Ziskané osobné idaje nepodliehaju profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu.

Prevadzkovatel nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani medzinarodnej
organizacii.

Poskytnutie osobnych udajov je zdkonnou poziadavkou. Moznym nasledkom neposkytnutia
osobnych udajov je privolanie hliadky PZ SR na zistenie totoznosti dotknutej osoby
a poskytnutie osobnych tudajov cestujuceho prisluSnou organiza¢nou zlozkou PZ SR
prevadzkovatel'ovi.
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Priloha ¢. 6
Monitorovanie kamerovymi informaénymi systémami

Ucel spraciivania osobnych tidajov:
e Spractivanie osobnych udajov kamerovymi informa¢nymi systémami (KIS) za ucelom
ochrany pravom chranenych zdujmov prevadzkovatela (dopravcu), jeho majetku
a majetku tretich osdb, za i¢elom bezpecnosti a ochrany zdravia a Zivota cestujicich
a ostatnych ucastnikov cestnej premavky, za G€elom plynulosti a bezpecnosti mestskej
hromadnej dopravy a cestnej premavky.

Kategorie dotknutych osob:
e (Cestujlci.
e Chodci.
o Utastnici cestnej premavky.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov:
e Opravneny zdujem prevadzkovatela (dopravcu) — ¢lanok 6 ods. 1 pism. f) Nariadenia,
§ 13 ods. 1 pism. f) zékona ¢. 18/2018 Z. z.
e Ochrana zivota a zdravia cestujucich a ostatnych tc¢astnikov cestnej premavky.
e Ochrana majetku prevadzkovatela a tretich osob.
e Plynulost’ a bezpecnost’ cestnej premavky.

Kategorie prijemcov:
e spravca programového vybavenia, organy ¢inné v trestnom konani a organy Statnej
spravy auzemnej samospravy nahl'adom v redlnom case (na zobrazovaciu jednotku
obrazu priamo vo vozidle MHD)

Doba uchovavania osobnych udajov:
Osobné udaje sa neuchovavaju. KIS snimaji len obraz v redlnom case bez vyhotovovania
zaznamu a bez jeho uchovavania, sluzia ako tzv. ,.elektronické spiatné zrkadlo®.

Osobné tdaje nepodliehaju profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu.

Prevadzkovatel nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani medzinarodnej
organizacii.
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Priloha ¢. 7
Nahrada Skody na zdravi a na majetku

Ucel spraciivania osobnych tidajov:
e Nahrada Skody na zdravi a na majetku prevadzkovatel'a(dopravcu) alebo cestujuceho
a ostatnych castnikov cestnej premavky.

Kategorie dotknutych osob:
e (Cestujlci.
e Chodci.
o Utastnici cestnej premavky.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov:
e Zakon ¢. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik.
e Zaikon ¢. 381/2001 Z. z. opovinnom zmluvnom poisteni zodpovednosti za Skodu
spdsobentl prevadzkou motorového vozidla.
Zakon €. 56/2012 Z. z. o cestnej doprave.
Zakon ¢. 514/2009 Z. z. o doprave na drahach.
Zakon €. 461/2003 Z. z. o socialnom poisteni.
Zakon €. 160/2015 Z. z. Civilny sporovy poriadok.
Zmluva o poisteni zodpovednosti za Skodu sposobent pri vykone povolania.

Kategorie prijemcov:
e Komercéné poistovne, socidlna poistoviia, sudy, organy cinné v trestnom konani,
organy Statnej spravy a Uzemnej samospravy, sprostredkovatelia poisteni a likvidacie
poistnych udalosti, spravca programového vybavenia, stazovatel.

Doba uchovavania osobnych udajov:

Po dobu likvidacie nahrady Skody, po dobu Setrenie orgdnmi ¢innymi v trestnom konani,
po dobu sudneho konania a naslednej archivacie po dobu 10 rokov. Po uplynuti tejto doby
budu zlikvidované.

Ziskané osobné idaje nepodliehaju profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu.

Prevadzkovatel nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani medzinarodnej
organizacii.

Poskytnutie osobnych udajov je zdkonnou poziadavkou. Moznym nasledkom neposkytnutia
osobnych udajov je strata naroku na pripadni ndhradu Skody, poruSenie pravidiel cestnej
premavky v zmysle § 137 ods. 2 pism. ¢) zédkona ¢. 8/2009 Z. z. o cestnej premavke.
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Priloha ¢. 8
Straty a nalezy

Ucel spracuvania osobnych udajov:
e Nakladanie so stratami a nalezmi.

Kategorie dotknutych osob:
e (Cestujlci.

Pravny zaklad spracuvania osobnych udajov :
e Zakon €. 40/1964 Zb. Obciansky zakonnik.

Kategorie prijemcov:
e Organy ¢inné v trestnom konani, orgény Statnej spravy a uzemnej samospravy.

Doba uchovavania osobnych udajov :
Po dobu jedného roka. Po uplynuti tejto doby budu zlikvidované.

Ziskané osobné idaje nepodliehaju profilovaniu ani automatizovanému rozhodovaniu.

Prevadzkovatel nezamysla prenos osobnych udajov do tretej krajiny ani medzinarodnej
organizacii.

Poskytnutie osobnych udajov pri prevzati straty a nalezu je zakonnou poziadavkou. Moznym
nasledkom neposkytnutia osobnych udajov je neodovzdanie straty, resp. nalezu.
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